WOHNEN - PFLEGE - WOHLFUHLEN

Wohnen in der Mullerburg —
mitten im Leben zu Hause

Seniorenzentrum
Miillerburg Alvo
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Das Seniorenzentrum Mullerburg liegt
am Rande der Bergstadt Oerlinghau-
sen inmitten des Teutoburger Waldes.
Das Ortszentrum mit seinen Geschaf-
ten, Arzten, Apotheken und Banken
ist bequem zu Ful’ zu erreichen.

Unser Haus befindet sich inmitten
eines 10.000 m2 grolsen Parkgelandes,
das zu Spaziergangen einladt.



Portrat

Alles inklusive: Erholung im Grunen,
eine zentrale Lage und ein groles
Angebot an Aktivitaten.

In der Mullerburg finden 82 Menschen ein .
Das Seniorenzentrum Miillerburg

wohnliches Zuhause mit vielfaltigen Ange- "
im Uberblick

boten in den Bereichen Wohnen, Pflege,
Begegnung, Erholung und Geselligkeit.
gegnting 9 9 Langzeitpflege 80 Platze

Zusatzlich verfugt das Seniorenzentrum

Kurzzeitpflege 2 Platze

Uber zwei Kurzzeitpflegeplatze, die die Mog- S
lichkeit geben, einen pflegebedurftigen Bewohner/innen 82
Angehdrigen Uber einen kurzen Zeitraum
betreuen zu lassen. Dieser Service entlastet S AT 82

besonders im Urlaubs- oder Krankheitsfall.

Mittenim Leben

Der AWO-Leitsatz ,Wir schaffen Raum zum
Leben” wurde im Seniorenzentrum Miiller-
burg konsequent umgesetzt.

Deshalb wurde bei der Gestaltung aller Raume
Wert auf Gemutlichkeit und eine wohnliche
Atmosphaére gelegt. Zahlreiche Sitzgruppen
und grof3ziigige Wohnkiichen bieten Raum

fur Begegnungen und Unterhaltung. Unser
modern gestaltetes Café ladt bei einer Tasse
Kaffee und einem leckeren Stlick Kuchen
zum Verweilen ein.




Kaffeeklatsch im Café und Gruppenangebote
in den Gemeinschaftsraumen der Wohn-
bereiche erleichtern die Integration und den
Aufbau von Kontakten. Die Mitarbeiter/innen
der Sozialen Betreuung unterstutzt durch

die Betreuungsassistent/innen sorgen mit
zahlreichen Angeboten fir ein abwechs-
lungsreiches Zusammenleben. Dazu zahlen
Ausfluge, Grillnachmittage, Spiele, Ausstel-
lungen, jahreszeitliche Feste sowie vielfaltige
Veranstaltungen.

Partnerschaften zu ortsansassigen Schulen,
Kindergarten und Vereinen, zahlreiche Feste,
eine enge Einbindung in die értliche Gemein-
schaft sowie ein offener Mittagstisch fur

die Mieter/innen der benachbarten AWO-
Servicewohnungen sorgen fir ein abwechs-
lungsreiches Leben im Haus: Gaste sind
herzlich willkommen!

Das Seniorenzentrum Mullerburg bietet
seinen Bewohner/innen vielféltige Moglich-
keiten. Hausinterne Friseurbesuche und
Fulspflegetermine werden angeboten und
organisiert. Zentraler Treffpunkt ist unser
Café: In Absprache mit unseren Mitarbeiter/
innen kénnen Sie dort auch private Feiern
(z.B. Geburtstage, Hochzeitstage) ausrich-
ten. Auch regelmalfige Gottesdienste zahlen
zum Angebot.




Wohnen

Gemutlichkeit und Komfort,
ein eigenes Reich und immer
eine helfende Hand in der Nahe.

Das Seniorenzentrum Mullerburg verfuigt
uber 82 moderne Einzelzimmer mit eigenem
Bad und WC.

Jedes Einzelappartement ist mit einem elek-
trischen Pflegebett, Kleiderschrank, Nacht-
schrank, Lampen, Gardinen, Fernseh- und
Radioanschluss und einer Rufanlage aus-
gestattet. Technische Vorrichtungen fur
Telefon- und Internetanschluss sind vorhan-
den. Wenn Sie diese nutzen méchten,
beauftragen Sie bitte Ihren bisherigen
Dienstanbieter mit der Ummeldung lhres
Anschlusses. Zur Aufbewahrung von Wert-
sachen steht in jedem Zimmer ein ver-
schlieldbares Wertfach zur Verfiigung. Wir
wiinschen uns, dass die Bewohner/innen ihr
Appartement nach ihren Winschen mit
eigenen Mébeln, Bildern und Erinnerungs-
gegenstanden einrichten. Sie erhalten einen
eigenen Schliussel fur Ihr Appartment.

Die insgesamt vier verschiedenen Wohn-
ebenen sind in je zwei Wohngruppen auf-
geteilt und verfiigen jeweils Gber eigene
Wohnkuchen. Wir sind offen fur Ideen und
Anregungen der Bewohner/innen und
gestalten (jahreszeitliche Dekoration, Pflan-
zen, Tischschmuck) mit ihnen gemeinsam
die Wohnkutichen.

Senioren, die weiterhin selbstandig wohnen
mdchten, aber die Nahe zu einer stationaren
Pflegeeinrichtung wiinschen, weil der/die
Lebenspartner/in dort lebt, kdnnen eine

der seniorengerecht gestalteten Service-
wohnungen Am Kalderberg 4 (neben der
Mdllerburg) mieten.

Haustiere

Grundsatzlich bietet das Seniorenzentrum
die Méglichkeit, Haustiere mitzubringen.
Eine vorherige Absprache mit der Einrich-
tungsleitungist erforderlich.



Besuch

Das Seniorenzentrum Mllerburg steht
seinen Gasten, Freunden und Angehdrigen
der Bewohner/innen als offene und integrie-
rende Pflegeeinrichtung taglich offen. Park-
moglichkeiten stehen in unmittelbarer Nahe
des Hauses zur Verfligung.

Essen und Trinken

Im Seniorenzentrum Mullerburg wird Wert
auf eine ausgewogene und abwechslungs-
reiche Ernahrung gelegt. Taglich wechselnde
Angebote sowie die Berucksichtigung von
Wiunschen (GréRe der Portionen, individuelle

Essenzeiten) gehdéren zum Standardangebot.

Bei Bedarf werden leichte Vollkost oder Dia-
ten nach arztlicher Verordnung speziell fur
Sie zubereitet. Dazu gibt es eine reichhaltige
Auswahl an warmen und kalten Getranken.

Die Mahlzeiten kdnnen wahlweise im Zimmer
oder gemeinsam mit anderen Bewohner/innen
in den Wohnktichen eingenommen werden.




Bestens versorgt und beraten
in allen Bereichen des taglichen Lebens.

Leistungen der Hauswirtschaft

Die Mitarbeiter/innen der Hauswirtschaft
sind mitverantwortlich fur die Gestaltung
einer wohnlichen Atmosphare, fur die Bera-
tung in hauswirtschaftlichen Angelegen-
heiten sowie fir die Wascheversorgung.

Bettwasche, Waschhandschuhe und
Handtucher erhalten Sie von uns.

Ihre Kleidung wird kostenlos gekennzeichnet.
Die Reinigung der persénlichen Kleidung wird
maschinell vorgenommen. Die Kleidung muss
waschmaschinen- und trocknergeeignet sein.

Bei der Reinigung Ihres Zimmers wird auf
Ihre Bedurfnisse Ricksicht genommen.
Unsere hauseigenen Reinigungsmitarbeiter-

innen sind den vier Wohnebenen zugeordnet,

damit ein Vertrauensverhaltnis zwischen
Mitarbeiterinnen und Bewohner/innen auf-
gebaut werden kann und ihre individuellen
Wiinsche so gut wie mdglich bertcksichtigt
werden kénnen.

Haustechnik

Die Haustechnik ist verantwortlich fur die
Sicherstellung der Funktionstulchtigkeit

aller haus- und betriebstechnischen Anlagen.
Zuihren Aufgaben gehért auch die Hilfe-
stellung bei der Gestaltung und Erhaltung
Ihres persénlichen Wohnraumes.

Hilfestellungen und Dienste beim Ein- und
Auszug kdnnen wir gerne vermitteln.

Verwaltung

Die Mitarbeiterinnen der Verwaltung sind in
Fragen der Kostenabrechnung und im Umgang
mit Behérden behilflich und beraten Sie.

Gerne sind wir auch bei der Verwaltung lhres
Barbetrages auf einem fiir Sie angelegten
Verwahrgeldkonto behilflich. Jede Ausgabe
wird dokumentiert, die bestimmungsgemalRe
Verwendung wird zentral gepruft und kann
jederzeit belegt werden.



Leistungsentgelte
Die Entgelte werden ausschliellich in Ver-
handlungen zwischen den 6ffentlichen Leis-

tungstragern (Pflegekassen, Sozialhilfe-
tragern) und dem Trager unserer Einrichtung
festgelegt. Das Ergebnis dieser Verhandlun-
gen, die Verglutungsvereinbarung, kann
jederzeit eingesehen werden. Die Preis-
bestandteile sind:

* Entgelt fir Unterkunft
(inkl. hauswirtschaftlicher Leistung)
* Entgelt fir Verpflegung
(inkl. hauswirtschaftlicher Leistung)
* Entgelt fur allgemeine Pflegeleistungen
(inkl. Sozialer Betreuung)
* Entgelt fir Investitionsaufwendungen
* Entgelt fir Ausbildungsumlage

Die Hohe der einzelnen Entgelte entnehmen
Sie bitte der beiliegenden Preisliste.

Entgelterh6hungen

Die Entgelte werden immer fir einen
bestimmten Zeitraum zwischen dem Ein-
richtungstrager, den Pflegekassen und den
Sozialdmtern vereinbart. Nach Ablauf dieses
Zeitraumes kénnen die Satze neu verhandelt
werden. Sind unsere Einkaufspreise oder die
Personalkosten nachweislich gestiegen oder
ist eine Steigerung absehbar, kénnen unsere
Verhandlungspartner einer Erhéhung der
Entgelte zustimmen. Diese Erhéhung wird
vier Wochen vorher angekiindigt.
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Im Seniorenzentrum Mullerburg
schaffen wir Raum zum Leben —
durch Sicherheit, Vertrauen und
individuelle Pflege. Dabei liegt unser
Hauptaugenmerk auf der Sicher-
stellung einer hohen Lebensqualitat
fur unsere Bewohner/innen.

Wir unterstutzen bei allen Heraus-
forderungen des Alltags — freundlich,
kompetent und mit einem offenen
Ohr fur persdnliche Wiansche.
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Pflege

Unser oberstes Ziel ist es, pflegebedurftigen
Menschen ein Zuhause zu bieten, in dem sie
sich sicher und geborgen fuhlen.

Alle Pflegemaltnahmen sind auf den einzelnen
Menschen mit seinen persénlichen Bedurfnis-
sen und Gewohnheiten zugeschnitten. Die
vorbeugende, erhaltende und aktivierende
Pflege soll eine gréRtmdgliche Unabhangig-
keit aller Bewohner/innen erhalten.

Unser Mitarbeiterteam unterstuitzt Sie und

hilft Ihnen in allen denkbaren Lebenslagen:

* Hilfe bei der Koérperpflege

* Hilfe bei der Ernahrung

* Hilfe bei der Mobilitat

* Behandlungspflege nach arztlicher
Verordnung

Die Leistungen der allgemeinen Pflege wer-
den nach dem anerkannten Stand pflegewis-
senschaftlicher Erkenntnisse erbracht. Wir
orientieren uns dabei am Modell der férdern-
den Prozesspflege von Monika Krohwinkel
und unterwerfen uns einem strukturierten
Qualitdtsmanagementprozess.
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Die Planung der Pflege erfolgt méglichst
gemeinsam mit lhnen oder einer Person
Ihres Vertrauens. Bei Veranderungen lhres
individuellen Pflegebedarfes passen wir

unsere Leistungen entsprechend an.




Soziale Betreuung

Die Mitarbeiter/innen unserer Sozialen Be-
treuung geben lhnen die notwendigen Hilfen
bei der Gestaltung Ilhres Lebensraumes

und bei der Orientierung in lhrem neuen
Zuhause. Sie tragen auch Sorge, lhnen die
Gelegenheit zur Teilnahme an kulturellen,
religidsen und sozialen Angeboten zu geben.

Die Mitarbeiter/innen unserer Sozialen
Betreuung stehen lhnen, lhren Angehérigen
oder anderen Vertrauenspersonen fur Ein-
zel- und Beratungsgesprache zur Verfligung.

Wir bieten dariber hinaus spezielle Freizeit-
angebote und kulturelle Veranstaltungen an.
Die Bewohner/innen werden an der Pro-
grammgestaltung beteiligt. Wir erheben kein
gesondertes Entgelt fur die Teilnahme an
Freizeit- und Kulturangeboten, wenn sie in
unserem Seniorenzentrum stattfinden.

Wir bieten Ihnen auRerdem Betreuung und
Aktivierung durch unsere speziell ausgebil -
deten Betreuungsassistent/innen an.
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Individuelle Rehabilitationsangebote unad
bestmodgliche medizinische Versorgung

in allen Lebensphasen.

Lebensqualitat fiir

Menschen mit Demenz

Der Anteil hochaltriger Menschen mit Ori-
entierungs- und Erinnerungsschwierig-
keiten hat sich in den vergangenen Jahren
stéandig erhéht. Diese Menschen bedurfen
einer besonderen Betreuung. Im Senioren-
zentrum Mullerburg wurde deshalb ein
Wohnbereich mit einer orientierungser-
leichternden Umgebung angelegt. Die
intensive Betreuung férdert Sicherheit und
Wohlbefinden.

Wir arbeiten auf der Grundlage eines fur

uns verbindlichen Pflege- und Betreuungs-
konzeptes flir Menschen mit Demenz.
Selbstverstandlich steht Ihnen unser
Demenzkonzept zur Einsicht zur Verfligung.

14

Lebensqualitét fiir Menschen

in der letzten Lebensphase

Der Anteil schwer kranker Menschen steigt
stetig. Wir méchten, dass altere Menschen

in Frieden, méglichst ohne Angst und
Schmerzen, sterben kénnen. Mit Angehérigen
und Freunden méchten wir den Abschied und
den Sterbeprozess nach einem langen Leben
bewusst gemeinsam gestalten. Dabei werden
Sie durch unsere Palliativ-Care-Fachkrafte
und wenn gewunscht durch ehrenamtliche
Mitarbeiter/innen unterstitzt.

Wir arbeiten auf der Grundlage eines haus-
eigenen Konzeptes, welches wir Ihnen gerne
zur Verfugung stellen.



Medizinische Versorgung

Sie kdnnen lhren Arzt frei wahlen. Die orts-
ansassigen Arzte kommen regelméaRig ins
Haus.

Therapeutische Leistungen der Physio-
therapie, Ergotherapie und Logopadie wer-
den nach arztlicher Verordnung in lhrem
Zimmer von einem Therapeuten Ihrer Wahl
erbracht. Des Weiteren arbeitet das Senio-
renzentrum auch mit benachbarten Kliniken
sowie Rehabilitationseinrichtungen und
ambulanten Pflegediensten eng zusammen.

Die Versorgung mit den notwendigen Medika-
menten erfolgt durch eine ortsansassige
Apotheke Ihrer Wahl. Wir ibernehmen auf
Ihren Wunsch die Bestellung sowie die Ver-
waltung und Aufbewahrung der Medikamente.

Qualitatssicherung
Wir sind zertifiziert nach DIN EN ISO und
arbeiten an einer kontinuierlichen Verbes-

serung unserer gesamten Arbeitsprozesse.
Die Weiterentwicklung unseres Qualitats-
managements ist selbstverstandlich. Dazu
gehort ein offener und kompetenter Umgang
mit lhren Beschwerden.

Zusatzlich verfugt die Einrichtung Gber den
Grunen Haken fur Lebensqualitat und Ver-
braucherfreundlichkeit der Gesellschaft zur
Férderung der Lebensqualitat im Alter und
bei Behinderung gGmbH.

Unsere Mitarbeiter/innen sind dem Daten-

schutz verpflichtet und unterliegen der
Schweigepflicht.
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Wohlfuhlen

Wir bieten Qualitat, Sicherheit und
Geborgenheit im neuen Zuhause.

Mitarbeiter/Innen

Die Entwicklung und Sicherung unserer
anspruchsvollen Arbeitsqualitat ist ein stan-
dig fortlaufender Prozess. Die Mitarbeiter/
innen der Einrichtung erweitern durch inter-
ne und externe Schulungen regelmaligihre
Sach- und Fachkompetenz, um das hohe
Niveau in der Arbeit mit alteren und pflege-
bedurftigen Menschen zu sichern.

Die Fachkraftquote von tGiber 50 Prozent und
ein hohes Mal} an persénlichem Engagement
sind daflir weitere gute Voraussetzungen.
Der humorvolle und offene Umgang im Haus
sorgt fur Freude an der Arbeit und wirkt sich
angenehm auf das Verhaltnis der Bewohner/
innen zu den Mitarbeiter/innen aus.
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Engagierte Freiwillige

Das freiwillige Engagement von Birgerniist
ein wichtiger Baustein unserer Angebote.
Spaziergange, Einkaufe, Gesprache, Vorle-
sen und andere Freizeitangebote sowie eine
palliative Begleitung am Lebensende werden
von Freiwilligen angeboten. Das Senioren-
zentrum Mdllerburg informiert gerne néher

Uber dieses bulrgerschaftliche Engagement.




Mitbestimmung

Alle Bewohner/innen des Seniorenzentrums
haben die Mdglichkeit, sich aktivam Lebenin
der Einrichtung zu beteiligen und ihren
Lebensraum selbst zu gestalten. Ein gewahl-
ter Beirat vertritt die Belange der Bewohner/
innen gegenuber der Einrichtungsleitung und
dem Trager.

Angehorigenarbeit

Der Kontakt und die Zusammenarbeit mit
den Angehdrigen spielen eine wichtige Rolle.
Angehdrige sind die engsten und wichtigs-
ten Kontaktpersonen fir die Bewohner/
innen. Ein vertrauensvolles Miteinander von
Angehdrigen und Pflegepersonal erleichtert
die Integration und schafft Sicherheit und
Vertrauen.
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Die Entscheidung fur einen Umzug
in eine Pflegeeinrichtung ist fur

alle Beteiligten nicht leicht. Durch
eine umfangreiche Beratung und
Unterstutzung helfen wir gerne,
die vielen offenen Fragen zu klaren.

Wir bieten die Moglichkeit einer
Hausbesichtigung oder eines Probe-
wohnens in unserer tinrichtung

an und informieren eingehend und
umfassend Uber das Lebenim
Seniorenzentrum Mullerburg.
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Wir schaffen Raum zum Leben.

Sprechen Sie uns an —
personlich, telefonisch oder per E-Mail.

Wir stehen Ihnen bei allen Fragen

zu unserem Leistungsangebot

und zum Leben im Seniorenzentrum
Mdullerburg zur Verfugung.

Seniorenzentrum
Millerburg :AWO

Am Kalderberg 2
33813 Oerlinghausen

Tel. 05202 4920

Fax 05202 492502

E-Mail info@haus-muellerburg.de
Internet www.haus-muellerburg.de

Einrichtungsleitung: Mirko Steinkamp
Pflegedienstleitung: Astrid Bausch

Vorabinformation gemaRk § 3 Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz




